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Widerrufsbelehrung fiir Werkvertrage

Verbrauchem steht ein gesetzliches Widerrufsrecht zu. Verbraucher ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu Zwecken abschliefit, die
liberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbsténdigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen. (§ 13 BGB)

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns mittels einer eindeutigen Erklérung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) il_ber
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iiber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von thnen erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme
der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung
gewidhit haben), unverziiglich und spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung {iber lhren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion
eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung
Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahle:n,
der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits
erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

WIDERRUFSFORMULAR

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es an nachfolgende Adresse zurlick:

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mirfuns (*) abgeschlossenen Vertrag iiber den Kauf der folgenden Waren (*)die Erbringung der folgenden
Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/ erhalten am (*):

Name des/der Verbraucher(s/in}):

Anschrift des/der Verbraucher(s/in):

Datum Unterschrift des/der Verbraucher(s/in) 1

{nur bei Mitteilung auf Papier)

(*} Unzutreffendes streichen.
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AGB Allgemeine Geschiftsbedingungen

1.Geltung der Bedingungen

Die Erstellung von Gutachten des Auftragnehmers Kfz-Sachverstandigenbiiro Siegert (AN) fiir den
Auftraggeber (AG) erfolgt ausschiieBlich aufgrund dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

2. Auftragserteilung

Der Auftrag zur Erstellung eines Gutachtens bei Haftpfiicht/ Kaskoschaden ist in der Regel
schrifiich zu erteilen, aber auch mindlich bzw. femmindiich aufgegebene und so
entgegengenommene Auftrage gelten als verbindlich.

Der Auftraggeber hat das Schadenausmaf und den Schadenhergang umfassend und
wahrheitsgeméR zu erlautern, um eine ordnungsgemaie Schadenaufnahme zu ermbglichen. Alt-
bzw. Vorschéden sind unaufgefordert vom Auftraggeber zu benennen bzw. aufzuzeigen. Nachteile
aus unrichtigen Angaben oder durch Verschweigen von Tatsachen durch den Auftraggeber gehen
2u Lasten des Aufiraggebers. Angeforderte Schaden- bzw. Fahrzeugunteriagen sind vom
Aufiraggeber unverzdglich beizubringen und vorzulegen. Nachieile wegen verspitet oder nicht
eingegangener Dokumente gehen nichi zu Lasten des Aufiragnehmers.

Der AG darf dem AN keine Weisungen erteilen, die dessen tatséchliche Feststellungen oder das
Ergebnis seines Gutachtens verfalschen kénnen.

Der Sachversténdige ist von allen Vorgangen und Umstanden, die erkennbar fiir die Erstellung des
Gutachtens von Bedeutung sein kénnten, rechtzeitig und ohne besondere Aufforderung in Kenntnis
2u setzen. Die Verwendung des Gutachtens ist nur unter Anerkennung des Honoraranspruches
gestattet.

3.Volimacht/ Auftragsdurchfihrung -

Der AG legitimiert den AN zur Vornahme aller ihm erfordertich und zweckdienlich erscheinenden
Feststellungen, Untersuchungen und Leistungen bei und gegendber Behdrden, Unternehmen und
Dritten. Der Aufirag ist entsprechend der giiltigen Grundsatze unparteiisch und nach bestem Wissen
und Gewissen auszufithren. Einen bestimmien Erfolg, insbesondere ein vom AG gewinschies
Ergebnis, kann der Sachverstandige nur im Rahmen objektiver und unparteiischer Anwendung
seiner Sachkunde gewahrieisten. Der Sachverstandige erstattet seine gutachteriiche Tatigkeit
persnlich. Soweit es notwendig oder zweckmaBig ist und die Eigenverantwortung des
Sachverstandigen erhalten bleibt, kann sich der Sachverstindige bei der Vorbereitung des
Gutachtens der Hilfe von Mitarbeitem bedienen.

Im Ubrigen ist der Sachverstandige berechtigt, zur Bearbeitung des Auftrages auf Kosten des AG
die notwendigen und Ublichen Untersuchungen nach seinem pflichtigeméRen Ermessen
durchzuflhren oder durchfiihren zu lassen, Erkundigungen einzuholen, Nachforschungen
anzustellen, Reisen und Besichtigungen vorzunehmen sowie Fotos und Zeichnungen anzufertigen
oder anfertigen zu lassen, ohne dass es hierfiir einer besonderen Zustimmung des AG bedarf.
Soweit hier unvorhergesehene oder im Verhaltnis zum Zwecke des Gutachtens zeit- oder
kostenaufwendige Untersuchungen erforderlich werden, ist dazu die vorherige Zustimmung des AG
einzuholen, sofern dies nicht bereits im Aufirag vereinbart wurde.

4. Zahlungsbedingungen

Dem Aufiraggeber/Geschadigten ist bekannt, dass er selbst fir die Geltendmachung und
Durchsetzung der Schadensersatzanspriiche gegen den oder die Anspruchsgegner einschlieBlich
der Gutachterkosten zu sorgen hat.

Die Vergutung fir das Gutachten ist bei dessen Uberlassen an den Auftraggeber oder an einen von
diesem bezeichneten Dritten zu zahlen,

Soweit keine andere schriftliche Vereinbarung getroffen wurde, ist das Sachverstandigenhonorar
bei Abholung des Gutachtens in den Biiroraumen des AN unmittelbar f2llig. Bei allen Zahlungen ist
die Gutachten-/Rechnungsnummer anzugeben.

Nach erfolgloser Mahnung kann ohne weitere Ankiindigung das gerichtliche Mahnverfahren
eingeleitet bzw. Klage erhoben werden.

Gegen Anspriiche des AN kann der AG nur Aufrechnen, wenn die Gegenforderung des AG
unbestritten ist oder ein rechiskraftiger Titel vorliegt.

Ein Zurickbehaltungsrecht kann der AG nur geltend machen, soweit es auf Anspriiche aus dem
abgeschlossenen Werkvertrag beruht.

Safern der Auftraggeber die Abnahme des Gutachtens verweigert, kann das Sachverstandigenbiiro
digsen zur Abnahme des Gutachtens auffordern und hierzu eine angemessene Frist setzen. Nach
fruchtiosem Ablauf der Frist ist die Vergiitung zur Zahlung fllig. Davon unbeschadet ist das Recht
des Sachverstdndigenbiros, aus einem anderen Rechisgrund andere gesetzliche Anspriiche
geltend machen zu kénnen.
Ab Beginn des Verzuges ist die Vergitung mit 3 Prozentpunkien iber dem Basiszinssatz pro Jahr
2u verzinsen. Bei Rechtsgeschaften ohne Beteiligung eines Verbrauchers betragt der Zinssatz 5%
iiber dem Basiszinssatz. Das Sachverstandigenbiiro Siegert ist berechtigt, aus einem anderen
Rechisgrunde hohere Zinsen zu verlangen. Weitere Schadenersatzanspriiche des
Sachverstandigenbiiros sind nicht ausgeschlossen.
Der Aufiraggeber ist gegeniiber dem AN in vollem Umfang zur Zahlung der Vergiitung verpfiichtet.
Der Auftraggeber darf seine Anspriiche gegen das Sachverstandigenbiiro an Dritte nur abtreten,
wenn das Sachverstandigenbiiro dem zustimmt.
Das AN betreibt grunds &tzlich nicht die Durchsetzung der Anspriiche des Auftraggebers auf Zshlung
der Vergltung des Sachversténdigenbiiros gegeniber dem Fahrer / Halter / Haftpfiichtversicherer
des gegnerischen Fahrzeuges. Der Auftraggeber hat gegeniiber dem Sachverstandigenbiro dafiir
Sorge zu tragen, dass dessen Vergiitungsanspriiche erfilllt werden.

5.Sachverstindigenhonorar

Das Sachverstandigenhonorar berechnet sich bei Haftpficht- und Kaskogutachten auf der
Grundlage der Schadenshdhe. Die Honorarizbelle des Aufiragnehmers kann wahrend der
Geschifiszeiten in den R3umen des Auftragnehmers eingesehen oder auf der Internetseite

www.kfzteam-siegert.de nachgelesen werden.
Als Schadenshéhe sind im Reparaturfall die ausgewiesenen Reparaturkosten netto, ggf. zuziiglich

einer Wertminderung, maBgebend. Bei Totalschaden ist der Wiederbeschaffungswert brutto des
Fahrzeuges unmittelbar vor dem Schadensereignis die Berechnungsgrundlage. In Ausnahmefzllen
kann auch eine Festpreisvereinbarung getroflen werden. Bei vereinbarter Abrechnung auf
Stundenbasis wird ein Verrechnungssatz von 238,- € pro Stunde plus Nebenkosten in Rechnung
gestellt.

6.Eigentumsvorbehalt
Der AN behalt sich das Recht des erweiterten Eigentumsvorbehalts nach BGB vor. Das erstellte
Werk bleibt bis zur vollstAndigen Bezahlung Eigentum des AN.

1. Rechnungsprilfungsberichte / Nachbesichtigungen

Rechnungsprifungsberichte und Nachbesichtigungen gelten grundsétzlich als neue Auftrage und
werden mit dem Betrag laut Preisliste und anfallenden Nebenkosten (Fahrt-, Foto- und
Schreibkosten) berechnet.

8. Stornierungen
Aufiragsstornierungen sind schriftlich, per Telefax oder E-Mait mitzuteilen.

9. Gutachtenerstellung

Der AG erhalt, sofern nicht anders vereinbart, das Gutachten als Ausfertigung, bestehend aus einem
Original mit Original-Lichtbildsatz und einem Duplikat mit einem Lichtbildsatz. Form, Gliederung und
Inhalt der Gutachten fiir Haftpflicht- und Kaskoschaden entsprechen den Richtiinien des Institutes
fir Sachversténdigenwesen. Anderungen infolge abweichender Rechtsvorschriften bleiben
vorbehalten.

Der Versand des Gutachtens an den AG oder auf Wunsch des AG an Dritte erfolgt auf Risiko des

10.Schweigepflicht

Der Sachverstindige unterliegt gemaR § 203 Abs 2 Nr. 5 SIGB einer mit Strafe bewahrten
Schweigepflicht. Dermentsprechend ist es ihm auch veriraglich untersagt, das Gutachten sefbst,
Tatsachen oder Unterlagen, die ihm im Rahmen seiner gutachterlichen Tatigkeit anvertraut wurden
oder sonst bekannt geworden sind, unbefugt zu offenbaren, weiterzugeben oder auszunutzen. Die
Pflicht zur Verschwiegenheit umfasst alie nicht offenkundigen Tatsachen und gilt iber die Dauer des
Auftragsverhalinisses hinaus. Diese Schweigepflicht gilt auch fir alle im Betrieb des
Sachverstandigen mitarbeitenden Personen. Der Sachverstindige hat dafiir zu sorgen, dass die
Schweigepflicht von den genannten Personen eingehalten wird. Der Sachverstandige ist zur
Offenbarung, Weitergabe oder eigenen Verwendung, der bei der Gutachtenerstellung erangten
Kenninis, befugt, wenn er aufgrund von gesetzlichen Vorschriften dazu verpflichtet ist oder sein
Auftraggeber ihn ausdriicklich und schriftlich von der Schweigepfiicht entbindet.

14.Urheberrecht

Der AN behélt an den von ihm erbrachten Leistungen, soweit sie urhebemrechtsfahig sind, das
Urheberrecht. Der AG darf das im Rahmen des Auftrages gefertigte Gutachten mit allen
Aufstellungen,  Anlagen, Berechnungen und sonstigen Einzelheiten nur fir den
vereinbarungsgeman bestimmten Zweck verwenden. Eine dariiber hinausgehende Weitergabe des
Gutachtens an dritte, eine andere Art der Verwendung oder eine Textanderung oder Textkirzung
ist dem AG nur mit schriftlicher Einwilligung des Sachverstandigen gestattet. Eine Verdffenichung
des Gutachtens bedarfin jedem Falle der schriftiichen Einwilligung des AN. Vervielfitigungen, auch
in elektronischer Form, sind nur im Rahmen des Verwendungszwecks des Gutachtens gestattet.
Diese Regelung erstreckt sich auf alle erstatieten Gutachten in Papierform als auch in papierloser
Form. Zuwiderhandlungen werden strafrechtlich verfolgt.

12.Haftung

Der AN ist verpflichtet, den erteilten Aufirag nach bestem Wissen und Gewissen auszufiibren,
Sofem innerhalb eines Monats nach Empfang der Expertise keine Nachbesserung verlangt wird, ist
eine Haftung dann ausgeschlossen, wenn es sich um offensichtliche Mange! handelt oder der AG
ein Unternehmer war. Die Haftung einschlieBlich Folgeschaden und der Haflung gegeniber Dritten
wird, sofern es sich nicht um eine Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit handelt,
auf Vorsatz und grobe Fahrissigkeit beschrankt, Schadensersatzanspriiche, die nicht der kurzen
Verjahrungsfrist des § 638 BGB unterliegen, verjahren nach 3 Jahren. Die Verjshrungsfrist beginnt
mit dem Eingang des Guiachtens bei dem AG.

13.Anwendbares Recht .
Fiir diese Geschaftsbedingungen und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen AG und AN gilt
das Recht der Bundesrepublik Deutschtand.

14.Gerichtsstand/Schiussbestimmung

Gerichtsstand fir Kaufleute ist Leipzig. Sollte eine Bestimmung in diesen Geschaftsbedingungen
oder eine Bestimmung im Rahmen sonstiger Vereinbarungen unwirksam sein oder werden, so wird
hiervon die Wirksamkeit aller sonstigen Bestimmungen oder Vereinbarungen nicht berahrt.
15.informationen  gem#i8  der Informationspflichten  fiir
Dienstieistungserbringer

Die notwendigen Informationen entsprechen der Dienstleistung-Informationspflichten-Verordnung
(DL-InfoV vom 12.03.2010} und sind in den Raumen des AN jederzeit einsehbar bzw. auf der
Homepage des AN abrufbar.

Verordnung  ilber

Stand: 31.03.2025



